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WYKAZ SKROTOW

Akty prawne

k.k. -
k.p.a. -
Konstytucja RP -
KPP -
pr.przeds. -
TFUE -
u.izb.apt. -
u.p.e.a. -
wp.f. -

u.w.m. -

Inne

GIF -
NSA -
OSNC -

ustawa z 6.06.1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1950)

ustawa z 14.06.1960 r. — Kodeks postepowania administracyj-
nego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096 ze zm.)

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2.04.1997 r. (Dz.U.
Nr 78, poz. 483 ze zm. i sprost.)

Karta praw podstawowych Unii Europejskiej (Dz.Urz. UE
z 2016 r. C 202/02, s. 1)

ustawa z 6.03.2018 r. - Prawo przedsiebiorcow (Dz.U.
z 2019 1. poz. 1292 ze zm.)

Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (wersja skonso-
lidowana, Dz.Urz. UE z 2016 r. C 202, s. 47)

ustawa z 19.04.1991 r. o izbach aptekarskich (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1419)

ustawa z 17.06.1966 r. o postgpowaniu egzekucyjnym w ad-
ministracji (Dz.U. z 2019 r. poz. 1438 ze zm.)

ustawa z 6.09.2001 r. - Prawo farmaceutyczne (Dz.U. z 2019 r.
poz. 499 ze zm.)

ustawa z 20.04.2010 r. o wyrobach medycznych (Dz.U. z 2019 1.
poz. 175 ze zm.)

Gléwny Inspektor Farmaceutyczny
Naczelny Sad Administracyjny
Orzecznictwo Sadu Najwyzszego Izba Cywilna



10 Wykaz skrétow
OTK - Orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego

OTK-A - Orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego. Seria A

SN - Sad Najwyzszy

TK - Trybunal Konstytucyjny

UOKIiK - Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

WIF - wojewddzki inspektor farmaceutyczny

WSA - wojewodzki sad administracyjny



WSTEP

Kazda apteka wyglada w taki sam, ponury sposob. Jej kolorystyka
nie zacheca do wejscia do $rodka. Gdy juz si¢ tam znajdziemy, nie
odniesiemy wrazenia, ze jesteSmy w aptece — leki przechowywane sa
tylko w zamknietych szafach, poza zasiggiem wzroku pacjentéw. Far-
maceuta nie udzieli nam zadnych informacji, gdyz moze jedynie wy-
dac leki, o ktére wprost poprosimy. Jakikolwiek usmiech czy zyczenia
milego dnia jest zabronione, bo posrednio mogloby nas zacheci¢ do
ponownego odwiedzenia apteki i zrobienia w niej zakupow.

Zgodnie z wytycznymi prezentowanymi w orzecznictwie sagdéw ad-
ministracyjnych tak wlasnie powinna wyglada¢ apteka w pelni prze-
strzegajaca ustawowego zakazu reklamy. Przepisy prawa zabrania-
ja bowiem reklamy aptek i ich dzialalnosci w zasadzie w sposéb
bezwzgledny (dopuszczalne jest tylko informowanie o lokalizacji
i godzinach pracy placowki)'. Tak restrykcyjne regulacje obowigzu-
ja od 1.01.2012 r. Sposdb ich wprowadzenia do porzadku prawnego
ilustruje niestety wiekszo$¢ dysfunkeji stanowienia prawa w Polsce,
ktore nierzadko jest tworzone na kolanie, pod wplywem emocji, bez
przeprowadzenia solidnej analizy jego skutkow.

W konsekwencji otrzymaliémy unormowanie, ktérego zgodnosé
z Konstytucja RP jest wysoce watpliwa i ktéremu mimo to przedsie-
biorcy oraz organy administracji publicznej musza sie podporzadko-
wad, przy czym catkowite jego przestrzeganie jest w praktyce niemoz-
liwe, gdyz prowadzitoby do absurdu.

' Art. 94a ustawy z 6.09.2001 r. - Prawo farmaceutyczne (Dz.U. z 2019 r.
poz. 499 ze zm.).
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Zakaz reklamy aptek jest tematem niezwykle czesto poruszanym
w prasie branzowej. Niemal w kazdym tygodniu mozemy uslysze¢
o kolejnych karach nakladanych przez organy nadzoru. Biorac pod
uwage liczbe decyzji wydawanych przez wojewodzkie inspektoraty
farmaceutyczne, $rednio niemal kazdego dnia jedna apteka w Pol-
sce karana jest za zlamanie zakazu reklamy. Przecigtna wysoko$¢
nakladanej kary to ok. 14 tys. zI%.

Nie stanowi szczegélnego wyzwania wskazanie aktywnosci, ktore
moga narazi¢ apteke na sankcje. Bioragc pod uwage stanowisko sagdéw
administracyjnych, zgodnie z ktérym za reklame nalezy uznac ,,kazde
dzialanie, ktére ma na celu zachecenie potencjalnych klientéw do za-
kupu konkretnych towaréw lub do skorzystania z okreslonych ustug™,
wydawac¢ by sie mogto, Ze wskazanie dopuszczalnych form aktywno-
$ci apteki jest zadaniem niemal niewykonalnym. Jednak przed takim
realnym problemem stojg wlasciciele 12 729 aptek ogélnodostepnych
w Polsce*. Czy rzeczywiscie obowigzujacy stan prawny nie pozwala
na jakiekolwiek formy aktywnosci? Jakie dzialania marketingowe
mog3 podejmowac farmaceuci, aby nie narazi¢ sie na sankcje?

Impulsem do napisania niniejszej ksigzki bylo dla nas zalozenie, ze
rolg prawnika jest nie tylko dokonywanie interpretacji obowigzujacych
przepisow i formutowanie wnioskéw o charakterze teoretycznym, ale
przede wszystkim realna pomoc w rozwigzywaniu problemdw i reko-
mendowanie konkretnych dziatan, przy jednoczesnym zwréceniu uwa-
gi na mozliwe ryzyko zwigzane z takim, a nie innym wyborem.

Intencjg ustawodawcy przy wprowadzeniu calkowitego zakazu reklamy
aptek i ich dzialalnoéci byla ochrona pacjentéw przed dokonywaniem
- pod wplywem impulsu lub reklamy — nadmiernych zakupéw lekow
i suplementéw diety. Na podstawie danych statystycznych mozna jed-

> Zob. A. Pochrzest-Motyczyniska, Ponad tysigc spraw z powodu zakazu reklamy ap-
tek, https://www.prawo.pl/zdrowie/zakaz-reklamy-aptek-ponad-tysiac-spraw-w-sadach,
429762.html (dostep: 26.07.2019 r.).

* Wyrok NSA z 25.08.2016 r., IT GSK 200/15, LEX nr 2142242.

¢ Dane na 1.04.2019 r., zob. https://pharmanet.org.pl/liczba-aptek-w-polsce-caly-
-czas-spada (dostep: 26.07.2019 r.).
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noznacznie stwierdzi¢, ze pomimo obowigzywania zakazu reklamy
problem samoleczenia pacjentéw zdecydowanie si¢ nasila.

Rozwdj rynku lekdw oraz suplementéw diety jest w Polsce bardzo
dynamiczny. Wedtug danych opublikowanych przez Najwyzsza Izbe
Kontroli w 2015 r. faczna kwota przeznaczona przez konsumentdéw
na zakup suplementéw diety wyniosta 3,5 mld zI*. Ponadto Gléw-
ny Inspektorat Sanitarny wskazuje, ze w rejestrze GIS od 2007 r. do
2017 r. wpisano niemal 30 tys. nowych suplementéw diety. Szczegdl-
nie niepokojaca jest dynamika wzrostu: o ile do 2015 r. wpisywano
do rejestru GIS nie wiecej niz 3-4 tys. nowych produktéw rocznie,
o tyle w 2016 r. bylo ich juz 7,4 tys. Stosowanie przez Polakow suple-
mentéw diety, chociaz jest zjawiskiem powszechnym, nie zawsze jest
dzialaniem w pelni $wiadomym. Jak pokazujg badania socjologiczne,
»co czwarty Polak nie potrafi zdefiniowaé pojecia «suplement diety»,
a tylko 27% pytanych trafnie okreslito suplement jako dodatek, uzu-
pelnienie diety. Wiele os6b mylnie uznalo suplementy za «witaminy»
(31%), czy «mineraty» (8%), a az 41% badanych przypisalo suple-
mentom diety wlasciwosci lecznicze, ktérych produkty te nie maja.
Ponadto 37% pytanych uwazalo, ze suplementy sa sprawdzane pod
wzgledem skutecznosci, a 50% - ze suplementy sg tak samo kontro-
lowane jak leki™.

W Polsce, w poréwnaniu z innymi krajami Unii Europejskiej, stosun-
kowo niski jest poziom tzw. health literacy, okredlajacy stan wiedzy
zdrowotnej pacjentéow oraz umiejetnos¢ realizacji zalecen lekarskich.
Wskazuja na to badania prezentowane nie tylko przez Gléwny In-
spektorat Sanitarny oraz Najwyzszg Izbe Kontroli, ale rowniez orga-
nizacje europejskie’.

> Dane NIK, https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/nik-o-dopuszczaniu-do-obrotu-
-suplementow-diety.html (dostep: 26.07.2019 r.).

¢ Informacja NIK o wynikach kontroli Dopuszczanie do obrotu suplementow die-
ty, https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/nik-o-dopuszczaniu-do-obrotu-suplementow-
-diety.html (dostep: 26.07.2019 r.).

7 Health literacy in Europe: comparative results of the European health literacy
survey (HLS-EU), ,,European Journal of Public Health”, Vol. 25, Issue 6, December
2015, s. 1053-1058.
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Ponadto Polacy sa w czotéwce narodéw, ktére najbardziej obawia-
ja sie poziomu systemu opieki zdrowotnej. Wyprzedzajg nas tylko
Wegrzy (72-62%). Dla poréwnania: w Wielkiej Brytanii poziom ten
wynosi 42%, we Francji - 14%?®.

Najwieksze negatywne konsekwencje bezwzglednego zakazu rekla-
my aptek i ich dzialalnoéci ponosza pacjenci. Swiadczy o tym m.in.
kryzys lekowy z lipca 2019 r., kiedy tysigce pacjentow nie mogto
naby¢ w aptekach potrzebnych lekéw z powodu ich braku’. Apteki,
w ktérych leki byly dostepne, samodzielnie w Zaden mozliwy sposéb
nie mogly o tym informowac¢, gdyz taka informacja w sposob oczywi-
sty zachecalaby do nabycia lekéw w tej konkretnej aptece i stanowi-
taby naruszenie zakazu reklamy. Ministerstwo Zdrowia uruchomifo
specjalng infolinie, dzigki ktdrej konsultanci udzielali porad, w ktdrej
z aptek dany lek jest dostepny, korzystajac z komercyjnych wyszuki-
warek lekow, dostepnych przez Internet.

Dla pacjentow chorych przewlekle czesto wazniejsza od ceny leku
jest jego dostepnosc. W Polsce dzialajg apteki specjalizujace sie w dys-
trybucji np. drogich lekéw onkologicznych, jednak publiczna informa-
cja o specjalizacji tych aptek nie moze bezposrednio trafi¢ do pacjenta.

Apteka ogdlnodostepna prowadzona jest przez przedsiebiorce. Przed-
siebiorca natomiast moze podejmowal wszelkie dziatania, z wy-
jatkiem tych, ktérych zakazujg przepisy prawa. Zasada ta, wyrazo-
na w art. 8 ustawy z 6.03.2018 r. - Prawo przedsigbiorcow (Dz.U.
z 2019 r. poz. 1292 ze zm.), stanowi fundament tzw. konstytucji biz-
nesu — pakietu ustaw, ktorych celem jest zreformowanie i uproszcze-
nie przepiséw dotyczacych prowadzenia dzialalnosci.

8 Raport World Economic Forum z 2018 r., The countries where people
worry the most about healthcare, https://www.weforum.org/agenda/2018/03/chart-
-of-the-day-the-countries-where-people-worry-the-most-about-healthcare (dostep:
26.07.2019 r.).

° K. Izdebska-Biatka, Kryzys lekowy. Ministerstwo zapewnia, ze leki juz sq.
Pacjenci wcigz skarzg sig na braki, https://www.money.pl/gospodarka/kryzys-
-lekowy-ministerstwo-zapewnia-ze-leki-juz-sa-pacjenci-wciaz-skarza-sie-na-braki-
6406298893584513a.html (dostep: 26.07.2019 r.).



Wstep 15

Autorzy niniejszej publikacji dostrzegaja dwa podstawowe problemy
zwigzane z interpretowaniem prawa przez organy nadzoru oraz ze
stosowaniem prawa przez sady:

1) odwotywanie sie wylacznie do stownikowej definicji pojecia
»reklama’, ktora to definicja jest najszersza, bez uwzgledniania
dorobku teorii reklamy i marketingu;

2) pomijanie lub bledne interpretowanie celu, dla ktorego zakaz
reklamy zostal wprowadzony do polskiego porzadku prawnego.

Zgodnie ze wspomniang wczesniej podstawowa zasada tzw. konsty-
tucji biznesu przedsigbiorca moze podejmowaé wszelkie dzialania,
z wyjatkiem tych, ktorych zakazuja przepisy prawa. Zdaniem auto-
réw norma ta powinna stanowi¢ poczatek wyraznego rozgraniczenia
dziatan uznawanych za reklame od dzialan stanowigcych inne rodzaje
aktywnos$ci marketingowej, takich jak:
1) public relations (zarzadzanie sposobem komunikacji oraz obec-
no$cig w mediach);
2) Internet marketing (dzialania marketingowe wykorzystujace sie¢
Internet);
3) event marketing (organizacja lub udziat w réznego typu wydarze-
niach);
4) content marketing (tworzenie wartosciowych tresci);
5) merchandising (wystr6j pomieszczenia i sposob prezentacji to-
warow).

W $wietle aktualnych badan w ostatnich latach, a szczegdlnie miesig-
cach, nastgpil gwaltowny rozwoj handlu internetowego. Jest to efekt
nie tylko zmian w tradycyjnym handlu, ale tez wprowadzenia zakazu
handlu w niedziele. Wéréd towardw, ktére Polacy najczesciej kupuja
przez Internet, wskazywane s3 kosmetyki (32%) oraz produkty far-
maceutyczne (30%)'"° - znajduja si¢ one w pierwszej piatce najczesciej
kupowanych produktéw. Obecno$¢ oferty apteki w Internecie jest
zatem nieunikniona.

1 P. Mazurkiewicz, Przybywa rekordowo duzo e-sklepéw. Branza kwitnie, ,Rzecz-
pospolita” z 16.07.2019 r.
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W poszczegolnych rozdzialach prezentujemy, w jaki sposob apteka
moze podejmowac i prowadzi¢ dziatania nie tylko w lokalu stacjo-
narnym.

W publikacji chcemy réwniez dowies¢, ze apteki maja do dyspozycji
obszerny katalog mozliwych dzialann marketingowych, uwzglednia-
jacych zastosowanie nowych technologii, i nie muszg sie sprawdzac
wylacznie do dystrybucji ulotek i gazetek reklamowych. Przedstawia-
my mozliwe inne formy aktywnosci o charakterze marketingowym,
ktére m.in. w $wietle ustawy — Prawo przedsiebiorcéw nie powinny
by¢ zabronione.

Hominum causa omne ius constitutum sit — wszelkie prawo ustanawia
sie ze wzgledu na ludzi. Kazdy z podejmowanych rodzajow dziatal-
nosci powinien by¢ oceniany przez cel, ktoremu ma stuzy¢. Takim
celem, w przypadku zakazu reklamy aptek, powinna by¢ ochrona
zdrowia pacjentéw. Zgodnie z wyrokiem NSA z 11.01.2012 r., ze
wzgledu na niezwykla role, jaka odgrywa apteka w systemie ochro-
ny zdrowia publicznego, farmaceuci maja wrecz obowiazek podej-
mowania okreslonych czynnosci, o ile spelniajg kryterium dziatania
w interesie publicznym'. Przedstawione w publikacji proponowa-
ne dziatania aptek majg na celu wla$nie m.in. zwigkszenie ochrony
zdrowia pacjentdw.

Wiele nadziei poktadanych jest w nowym projekcie ustawy o za-
wodzie farmaceuty, skierowanym 17.07.2019 r. przez Ministerstwo
Zdrowia do konsultacji spotecznych. W projekcie podkresla sie role
zaangazowania farmaceuty w opieke nad pacjentami, odwotujac sie
przy tym do postulatow Rady Europy. Co wiecej, zgodnie z trescia
projektu, rola farmaceuty nie moze si¢ ogranicza¢ do wydawania
produktéw leczniczych czy tez doradztwa dotyczacego lekow oraz
nadzoru nad farmakoterapig, ale powinna obejmowac réwniez edu-
kacje zdrowotna, promocje zdrowia i zdrowego stylu zycia oraz pre-
wencje. Realizacja tych celow moglaby sie odbywaé przy wsparciu
dziatan marketingowych.

1" Por. wyrok NSA z 11.01.2012 r., IT GSK 1365/10, LEX nr 1124037.
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Negatywne konsekwencji ptynace z bezwzglednego zakazu reklamy
aptek zdawalo si¢ dostrzega¢ rowniez Ministerstwo Zdrowia, pro-
ponujac nowelizacje art. 94a ustawy z 6.09.2001 r. - Prawo farma-
ceutyczne (Dz.U. z 2019 r. poz. 499 ze zm.), w ramach prac nad po-
wyzszg ustawa o zawodzie farmaceuty. Zakaz ogranicza mozliwo$¢
realizacji prospolecznych inicjatyw, np. uczestnictwa aptek w pro-
gramie Karta Duzej Rodziny. Propozycje jego zmiany, oméwione
szerzej w rozdziale dotyczacym regulacji prawnych, wydaja sie jed-
nak dos¢ przypadkowe i niespelniajace zalozen ustawodawcy.

Propozycja zmiany art. 94a u.p.f. w ramach projektu nowej ustawy
o zawodzie farmaceuty na kolejnym etapie prac legislacyjnych zo-
stata jednak odrzucona (stan na dzien 19.11.2019 r.). W trakcie prac
nad powyzszg ustawg Ministerstwo Spraw Zagranicznych rekomen-
dowalo natomiast, ze wskazane jest rozwazenie ztagodzenia powyz-
szego zakazu w zwigzku z prowadzonym przez Komisj¢ Europejska
postepowaniem o naruszenie prawa Unii Europejskiej (nr narusze-
nia 2018/4028).

Argumenty przedstawione w publikacji, opierajace si¢ na zatozeniu,
ze dziatania majace na celu przede wszystkim ochrone zdrowia pa-
cjentéw nie powinny podlega¢ sankcjonowaniu, wydaje si¢ podzie-
la¢ Ministerstwo Zdrowia, ktére m.in. aktywnie zachgca apteki do
wywieszania w witrynach kolorowych znakéw informujacych o re-
alizacji e-recepty czy tez informuje pacjentéw, gdzie moga naby¢
konkretny lek, korzystajac przy tym z komercyjnych rejestréw. Nie-
mniej jednak Polskie ustawodawstwo zdaje si¢ nie nadaza¢ za roz-
wojem technologicznym, w zwiazku z czym konieczna jest interpre-
tacja przepisow wlasnie przez pryzmat celu, ktéremu majg stuzy¢.

Dzialalno$¢ marketingowa apteki jest obszarem, ktory wiaze sie
z duzym ryzykiem. Dlatego tez w publikacji przedstawiamy zasady
tworzenia polityki dzialan marketingowych jako elementu systemu
compliance apteki, czyli systemu zarzadzania ryzykiem. Opisujemy
poszczegélne etapy wdrozenia takiej polityki, wskazujemy, z jakich
cze$ci powinna sie sktadaé, oraz omawiamy czynnosci, ktére zapew-
nia jej rzeczywiste prowadzenie i aktualno$¢. Taki program moze
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by¢ stworzony nie tylko w sieci aptek, ale réwniez w poszczegdlnych
placowkach.

Wymiar praktyczny ma réwniez rozdzial dotyczacy mozliwosci obro-
ny w razie nalozenia kary za ztamanie zakazu reklamy aptek. Przed-
stawiono w nim nie tylko zasady wnoszenia odwolania, ale réwniez
konkretne argumenty, ktére warto podnies¢ w postepowaniu przed
organem administracyjnym.

W Polsce dostepne sg publikacje dotyczace marketingu na rynku far-
maceutycznym'? czy tez w sposdb kompleksowy podejmujace temat
zakazu reklamy aptek®. Intencja autoréw niniejszej publikacji byto
natomiast stworzenie praktycznego przewodnika, pozbawionego ob-
szernych rozwazan teoretyczno-prawnych, po ktéry moga siegnaé
farmaceuci, wlasciciele aptek oraz osoby zajmujace si¢ marketin-
giem. StaraliSmy si¢ zawrze¢ w nim jak najwiekszg liczbe przykladow
i informacji praktycznych. Mamy nadzieje, ze niniejsza ksigzka be-
dzie stanowi¢ cenne zrédlo inspiracji.

2 M.in. H. Mruk, B. Pilarczyk, M. Michalik, Marketing strategiczny na rynku far-
maceutycznym, Warszawa 2014.
¥ M.in. J. Wiszniewska, Zakaz reklamy aptek i ich dziatalnosci, Warszawa 2019.



REKLAMA APTEK - REGULACJE PRAWNE
NA POZIOMIE USTAWOWYM

Z TEGO ROZDZIAtU DOWIESZ SIE:

1. Od kiedy obowiazuje w Polsce restrykcyjny zakaz reklamy aptek i ich
dziafalnosci.

2. Jakie byly okolicznosci uchwalenia catkowitego zakazu reklamy aptek
i ich dziatalnosci.

3. Jakie sg przestanki mogace swiadczy¢ o niekonstytucyjnosci zakazu
reklamy aptek.

4. W jaki sposéb Ministerstwo Zdrowia interpretuje zakaz reklamy.

5. Jakie byty propozycje zmiany art. 94a ustawy - Prawo farmaceutycz-
ne.

Zakaz w wersji sprzed 1.01.2012 .

Zakaz reklamy aptek w polskim prawie zostal wprowadzony do Prawa
farmaceutycznego z dniem 1.05.2007 r. w nastepujacym brzmieniu:

»Zabroniona jest reklama dzialalnosci aptek lub punktéw aptecznych
skierowana do publicznej wiadomodci, ktdra w sposéb bezposredni od-
nosi sie do produktow leczniczych lub wyrobéw medycznych umieszczo-
nych na wykazach lekéw refundowanych, lub produktéw leczniczych lub
wyrobow medycznych o nazwie identycznej z nazwg produktéow leczni-
czych lub wyrobéw medycznych umieszczonych na tych wykazach™.

' Art. 94a ust. 1 u.p.f., wprowadzony na mocy art. 1 pkt 79 ustawy z 30.03.2007 r.
o zmianie ustawy — Prawo farmaceutyczne oraz o zmianie niektérych innych ustaw
(Dz.U. Nr 75, poz. 492).
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Zakaz ten, w przeciwienstwie do tresci zakazu w obecnym brzmieniu,
odnosil si¢ wylacznie do reklamy dziatalnosci aptek, ktora jest kie-
rowana do publicznej wiadomosci oraz ktéra w sposdb bezposredni
odnosi sie do produktéw refundowanych lub produktéow o iden-
tycznej nazwie jak produkt refundowany.

Zakaz w wersji po 1.01.2012 r. (obowigzujacy)

Zasadnicza zmiana art. 94a u.p.f. nastgpila z dniem 1.01.2012 r.
W niezmienionym brzmieniu obowigzuje on do dzisiaj:

»Zabroniona jest reklama aptek i punktéw aptecznych oraz ich dzia-
talnosci. Nie stanowi reklamy informacja o lokalizacji i godzinach
pracy apteki lub punktu aptecznego™

Tres$¢ zakazu zostata jeszcze bardziej usci$lona (zabroniona jest re-
klama zaréwno aptek, jak i ich dziatalnos$ci), a interpretacja przepisu
a contrario wymaga przyjecia zalozenia prowadzacego wrecz do ab-
surdu, ze kazde inne dziatanie apteki niz informowanie o lokalizacji
czy godzinach otwarcia placowki naraza przedsiebiorce na sankcje,
gdyz moze by¢ uznane za reklame apteki.

Omawiana zmiana zostata wprowadzona przy okazji uchwalania usta-
wy refundacyjnej, przy czym okolicznosci jej wprowadzenia, a przede
wszystkim zasadno$¢ regulacji budza uzasadnione watpliwosci. Zmiany
dokonano bez jakichkolwiek konsultacji spotecznych, na ostatnim eta-
pie prac legislacyjnych w podkomisji Komisji Zdrowia. Sposéb wpro-
wadzenia tych zmian zasadnie okreslany jest mianem ,wrzutki™.

> Art. 94a ust. 1 u.p.f,, zmieniony przez art. 60 pkt 7 ustawy z 12.05.2011 r. o re-
fundacji lekéw, $rodkéw spozywcezych specjalnego przeznaczenia zywieniowego oraz
wyrobéw medycznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 784 ze zm.) z dniem 1.01.2012 r.

* M. Barczentewicz, Kto odpowiada za ,wrzutke” z zakazem reklamy aptek?,
https://www.barczentewicz.com/blog/archives/2012/01/22/kto-odpowiada-za-wrzut-
ke-z-zakazem-reklamy-aptek/ (dostep: 12.03.2016 r.), za: W.L. Olszewski [w:] Prawo
farmaceutyczne. Komentarz, red. W.L. Olszewski, Warszawa 2016, kom. do art. 94a.
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Wobec braku definicji legalnej pojecia reklamy aptek jego zdefiniowa-
nie pozostawiono orzecznictwu, ktére (zdaniem autoréw - blednie)
stosuje najszerszg z mozliwych wykladni definicji stowa ,reklama’,
czyli definicje stownikows. Taka interpretacja przepisu, nieuwzgled-
niajaca kontekstu systemowego, dorobku teorii reklamy oraz celu
wprowadzenia ograniczenia, nie moze by¢ uznana za stuszna.

Zgodnie z orzecznictwem sadéw administracyjnych reklama apte-
ki moze by¢ kazde dzialanie skierowane do publicznej wiadomosci
zmierzajace do zwiekszenia sprzedazy produktéow leczniczych i wy-
robéw medycznych w niej oferowanych. Objecie zakazem ,kazdego
dziatania” wylacza z tej dyspozycji tylko jeden stan faktyczny, okres-
lony w zdaniu drugim normy z art. 94a ust. 1 u.p.f. - kierowanie do
publicznej wiadomosci informacji o lokalizacji i godzinach pracy ap-
teki lub punktu aptecznego®.

Watpliwosci konstytucyjne

Istnieja uzasadnione watpliwosci co do zgodnosci zakazu reklamy
aptek z Konstytucja RP. Szczegoélnie wobec rozstrzygniecia podobnej
sprawy przez Trybunal Konstytucyjny w wyroku z 4.11.2015 r.> W tej
sprawie TK ocenial zgodno$¢ z Konstytucjag RP przepisdw wprowa-
dzajacych reforme¢ systemu emerytalnego i sposrédd wszystkich za-
skarzonych unormowan za niezgodny z Konstytucja RP uznat jedynie
ten, ktdry ustanawial zakaz reklamy OFE®. Przepisy zostaly zaskarzo-
ne przez Prezydenta RP, ktory w uzasadnieniu wniosku wskazywal, ze
ustawodawca postuzyt sie¢ niedookreslonym pojeciem reklamy’. Tak
sformutowany zakaz narusza¢ miat zasade proporcjonalnosci ograni-

* Por. wyroki WSA w Warszawie: z 17.10.2008 r., VII SA/Wa 698/08, LEX
nr 527533; z 1.02.2008 r., VII SA/Wa 1960/07, LEX nr 451165, oraz z 24.01.2013 r.,
VI SA/Wa 1908/12, LEX nr 1369079.

® Wyrok TK z 4.11.2015 r., K 1/14, OTK-A 2015/10, poz. 163.

¢ Tj. art. 197a ust. 1 ustawy z 28.08.1997 r. o organizacji i funkcjonowaniu fundu-
szy emerytalnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1906 ze zm.).

7 Zob. https://ipo.trybunal.gov.pl.



Mateusz Donczyk - adwokat, partner w kancelarii adwokackiej; specjalizuje sie
w obstudze korporacyjnej i compliance podmiotéw leczniczych, aptek, bankéw
i ubezpieczycieli; prelegent na licznych konferencjach branzy farmaceutycznej
i zdrowotne;j.

Marcin Stupak - doktor nauk prawnych; adwokat; zajmuje sie prawem farmaceu-
tycznym oraz prawem karnym gospodarczym, specjalista w tematyce compliance;
doradca spotek z branzy farmaceutycznej oraz podmiotéw prowadzacych apteki.

W publikacji zostaty oméwione regulacje prawne dotyczace reklamy aptek oraz

dopuszczalne przez prawo dziatania marketingowe, ktére nie powinny narazac

wtascicieli aptek na sankcje finansowe. W sposob przystepny objasniono konse-

kwencje obowigzujacego zakazu reklamy oraz zaprezentowano rekomendacje

wobec mozliwego postepowania przez prowadzacych apteki. Autorzy, uwzgled-

niajac istotny aspekt praktyczny ksiazki, za pomoca klarownych argumentéw okre-

Slaja granice, dotychczas budzaca watpliwosci, miedzy ,informowaniem”

a ,reklamowaniem” i kwalifikuja obie czynnosci. Wtasciciele aptek i ich pracownicy

poznaja takze przyktadowe dziatania marketingowe oraz znajda odpowiedzi na

pytania:

- jak bezpiecznie budowac wizerunek i marke apteki;

- w jaki sposob tworzyé nowoczesng infrastrukture apteki;

- jakie sa mozliwosci wykorzystania nowoczesnych srodkow marketingowych;

- w jakich sytuacjach informowanie o lokalizacji apteki grozi sankcja;

- w jaki sposob prowadzi¢ aktywno$¢ na rzecz zdrowia publicznego;

- jakie argumenty podnie$¢ w odwotaniu od decyzji naktadajacej sankcje;

- jak opracowac polityke dziatan marketingowych, stanowigca element systemu
compliance apteki.

Ksigzka bedzie bogatym zrédtem wiedzy dla pracownikéw dziatéw sprzedazy,
marketingu i PR oraz przedsiebiorcéw prowadzacych apteki, wtascicieli sieci aptek
oraz kierownikow aptek.
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